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sieci niektére platformy mamig obietnicami bardzo tatwego
Wi szybkiego zarobienia pieniedzy na rézne sposoby: poczynajac
od sprzedazy artykutéw gospodarstwa domowego i kosmetykow, przez
gry hazardowe, konczac na tradingu online. Ich oferty sg rézne, ale
faczy jej jedno: sugeruja mozliwos$é szybkiego zdobycia pieniedzy bez
wiekszego wysitku. Rzeczywistos$¢ jednak zazwyczaj wyglada inacze;.
Od zawsze, a w czasie pandemii Covid-19 tym bardziej, ludzie
szukaja sposobow na tatwe i szybkie wzbogacenie sie. Platformy,
ktére proponuja zarobienie duzych pieniedzy w krétkim czasie, onli-
ne, bez wychodzenia z domu, wielu osobom wydaja sie najlepszym
i najpewniejszym sposobem na podreperowanie domowego budze-
tu. Moga to byc jednak zaréwno legalne propozycje marketingu wie-
lopoziomowego, jak i oszustwa. Co wyréznia poszczegdlne modele?
Jak odrézni¢ powazne oferty od tych nielegalnych?

Online trading i inne Gry hazardowe Kilka rad na temat
ryzyka finansowe ograniczenia zagrozen



Marketing
wielopoziomowy (MLM)

Marketing wielopoziomowy jako model biznesowy

Marketing wielopoziomowy, zwany tez sieciowym, polega na sprzedazy produktow
lub ustug w sieci za posrednictwem niezaleznych partneréw handlowych. Partnerzy
ci zarabiaja pieniadze kupujac produkty od firmy i odsprzedajac je po wyzszej cenie.
Czesto otrzymuja tez pieniadze za zdobycie nowych partneréw handlowych lub
prowizje od sprzedazy produktéw lub ustug kolejnym osobom zwerbowanym do
wspotpracy. Model biznesowy opiera sie na tym, ze pozyskani klienci polecaja
produkt lub ustuge kolejnym i tak sie¢ sprzedazy sie rozrasta. W ten sposéb rozpro-
wadza sie rézne produkty: kosmetyki, artykuty gospodarstwa domowego, produkty
finansowe, gadzety erotyczne, suplementy diety i wiele innych.

Marketing wielopoziomowy czesto bywa krytykowany, z kilku powodéw. Po
pierwsze osoby decydujace sie na wspotprace muszg zaptacic za towar z gory, tym
samym podejmujac ryzyko finansowe. Najczesciej tez nie majg fachowej wiedzy
na temat efektywnej sprzedazy, polegaja jedynie na wtasnym doswiadczeniu z pro-
duktem lub ustugg, co nie przynosi spodziewanych efektéw. Niektére systemy
marketingu wielopoziomowego wykorzystuja to i wywieraja presje na sprzedawcow,
aby zwiekszali sprzedaz, wciagajac do sieci handlowej kolejne osoby. Jesli tak jest,
to bardzo prawdopodobne, ze mamy do czynienia z nielegalng sprzedazg lawinowa
(piramidg), w ktorej chodzi o finansowe wykluczenie uczestnikdw, a nastepnie zata-
manie catego systemu.

Grupy docelowe marketingu wielopoziomowego

+Wspieraj swoja rodzine”, ,Z nami zrobisz prawdziwg kariere”, ,Pracuj, kiedy i gdzie
chcesz”, ,Badz panem samego siebie”, ,Ten wspaniaty samochdéd moze by¢ Twoj"...
Takie hasta obiecujg prosty sposéb na szybkie i tatwe zarobienie pieniedzy. Grupa

docelowg s3 ludzie, ktorzy chcieliby (lub musza) dorobié¢ lub marza o tym, aby na-

Sladowaé zycie bogaczy, jezdzac drogimi samochodami i noszac markowe ubrania




Rekruterzy szukaja ludzi, ktérzy beda podatni na ich obietnice, we wszystkich

grupach wiekowych. S3 to najczescie;j:
osoby, ktérym sprzedaz sprawia przyjemnosc¢:
polecanie znajomym produktu, ktéry by¢ moze
samemu uwaza sie za dobry, moze by¢ ciekawe;
osoby mniej obeznane z technologia, ktére
szybciej padajg ofiarg fejkowych ofert, z tego
wzgledu sg ulubionym celem oszustow;
dorosli, ktérzy co prawda posiadajg wieksze
zasoby niz mtodziez, ale znajduja sie pod wiekszg
presjg finansowa. Potrzebuja pieniedzy na czynsz,
samochdd, kredyt czy utrzymanie rodziny, ktére
jest coraz drozsze. Reklamy marketingu
wielopoziomowego s3 czesto skierowane wtasnie
do rodzin, ktore dostrzegajg w takim systemie
jedyna szanse na zwigzanie kornca z koricem;
osoby starsze, ktore sg czesto postrzegane jako
majace czas i oszczednosci do zainwestowania.
Przypisuje sie im rowniez nieznajomos¢
technologii. Wszystko to sprawia, ze sg grupg
docelows dla réznego rodzaju oszustéw
i przestepcow;

osoby, ktére nie chca przegapic pozornie wspaniatej
okazji: moze tu chodzi¢ o strach przed utratg
niezwyktej szansy (FOMO - Fear of missing out);
mtodzi ludzie, dla ktérych szczegdlnie atrakcyjna
wydaje sie mozliwos$¢ inwestowania niewielkiego
kieszonkowego a zarabiania duzych pieniedzy.
Konsultanci marketingu wielopoziomowego
wydaja sie czesto duzo mtodsi niz sg

w rzeczywistosci, dzieki czemu mtodziez odbiera
ich jako sympatycznych i bardziej przekonujgcych;
samotne matki, do ktorych adresowane s3
hashtagi takie jak #bossbabes. Kobietom sugeruje
sie, ze ich rola jako matek jest niewystarczajaca,

a swoj potencjat mogtyby wykorzystac,
podejmujac dziatalnos¢ gospodarcza;

grupy zawodowe, do ktérych sg skierowane
oferty polecajace specjalistyczne produkty.
Zwerbowani wnoszg woéwczas ze sobg gotowg
sie¢ potencjalnych klientow.

Gdzie jest prowadzony marketing wielopoziomowy?

Reklama w mediach spotecznosciowych

Na Facebooku, Instagramie, TikToku i Youtube wsrdéd postéw znajomych i filméw

réwniez znajdziemy wiele reklam. Czesto zachwalajg one beztroskie zycie, ktére maja

nam zapewnic inwestycje na rynku finansowym lub podobne interesy. Posty reklamo-

we muszg by¢ co prawda oznaczone, ale czasami trudno jest rozpoznaé, ze to tresci

sponsorowane. Zwtaszcza gdy influencerzy opowiadajg o swoich do$wiadczeniach

z produktami lub ustugami. Nie zawsze wiadomo, czy im zaptacono za to, czy nie.




Rodzina, przyjaciele i znajomi

Marketing wielopoziomowy okreslany jest jako marketing sieciowy: Partnerzy
handlowi w celu promowania i sprzedazy produktu wykorzystujg przede wszystkim
sie¢ wtasnych kontaktéw. Kiedy przyjaciele lub znajomi opowiadaja o jakims$ wspa-
niatym doswiadczeniu, jesteSmy mniej podejrzliwi i bardziej sktonni do przytaczenia
sie. Pamietaj o tym, ze by¢ moze réwniez na nich system wywiera presje.

Imprezy sprzedazowe - offline i online
Dystrybutorzy czesto organizuja eventy, podczas ktérych mozna obejrze¢ prezen-
tacje produktu, wyprébowac go i kupi¢. Czesto wydarzenia te odbywaja sie w pry-
watnych domach a zaproszenia mozna uzyskac przez prywatne kontakty. Nastrgj
przyjecia i kupowanie od znajomych majg zacheca¢ do zawierania transakgji.
Wirtualnym odpowiednikiem tych imprez sg spotkania sprzedazowe online.
Sprzedawca zaprasza gosci wirtualnie do grupy na portalu spoteczno$ciowym lub
w komunikatorze. Komunikacja odbywa sie przez wideoczat. Spotkanie moze by¢
otwierane o statej porze przez kilka dni i trwac kilka godzin. Goscie moga uczestni-
czy¢ w nim w elastycznych godzinach, w zaleznosci od tego, kiedy majg czas. Pod-
czas tych ograniczonych czasowo wydarzen, zwigzanych ze sprzedazg bezposrednia,
goscie loguja sie na stronie imprezy, aby zadawa¢é pytania, sktadaé¢ zaméwienia,
uczestniczyé w grach i zdobywac rabaty.

Rozmowy, e-maile, tancuszki

Niektére firmy postuguja sie tancuszkami internetowymi lub dzwonig do potencjal-
nych klientéw, aby sprzedac¢ swoje produkty i/lub pozyska¢ nowych partneréw
handlowych. Jesli niespodziewanie skontaktujg sie z tobg nieznajome osoby (tele-
fonicznie, poczta, poprzez e-mail lub w jakikolwiek inny sposdb) i w trakcie rozmowy
zostaniesz poproszony o przelanie pieniedzy, najprawdopodobniej masz do czynie-
nia z siecig, ktérej nie mozna ufac.

Marketing wielopoziomowy czy sprzedaz lawinowa?

Sprzedaz lawinowa czy tez piramida polega na werbowaniu coraz to nowych czton-
kéw, ktdrzy ptacg wpisowe lub dokonuja przedptaty za towar. W ten sposdb system
jest zasilany przez nowe kwoty pieniedzy, z ktérych optacani sg dotychczasowi
uczestnicy piramidy. Produkty - o ile w ogodle istniejg - czesto majg niewielkg war-
tos¢ albo sg zupetnie bezwartosciowe. System funkcjonuje tak dtugo, jak dtugo
znajduja sie nowe zwerbowane osoby. Jesli twdérca piramidy zdobyt zadowalajaca

sume pieniedzy lub liczba nowych cztonkow jest zbyt mata, aby utrzymad przeptyw




pieniedzy, nastepuje zatamanie systemu, a jego uczestnicy zostajg bez pieniedzy.
Tego typu sprzedaz lawinowa czy tez piramida finansowa jest nielegalna.

Réznica pomiedzy tymi systemami a legalng strategia reklamowa marketingu
wielopoziomowego polega na tym, ze dziatalnos¢ piramidy finansowej koncentruje
sie na werbowaniu nowych cztonkéw, a nie na sprzedazy produktéw. Marketing
wielopoziomowy staje sie nielegalny, jesli konsument nabywa dany produkt lub
ustuge tylko ze wzgledu na to, ze za pozyskanie lub polecenie nowego klienta wy-
ptacana jest prowizja. Sprzedaz lawinowa lub piramida finansowa sg prawnie zaka-
zane, traktuje sie je jak oszustwo.

Ryzyko zwigzane z marketingiem wielopoziomowym

Marketing wielopoziomowy jako strategia reklamowa i sprzedazowa jest legalny,
mimo to zaleca sie ostroznos$é. Wazne jest, abys przed decyzjg o rozpoczeciu takiej
dziatalnosci uswiadomit sobie zagrozenia z nig zwigzane.

Straty finansowe

Programy marketingu wielopoziomowego mogg generowac wysokie koszty: w nie-
ktorych trzeba uiszczac optate cztonkowskg lub caty czas kupowaé nowe produkty,
aby utrzymac swoj status. Jesli nie uda ci sie pozbyc¢ sie catego towaru, nie bedziesz
w stanie pokry¢ swoich kosztéw, nie méwiac juz o zarobku. Zanim wiec zainwestujesz
w towar, zastandéw sie, czy sprzedasz go za rozsadnag cene. Czujno$¢ powinny
wzbudzi¢ zbyt wysokie przedptaty. Unikaj zaciggania pozyczek po to, aby zostac
uczestnikiem programu marketingu wielopoziomowego.

Presja spoteczna i konflikty

W systemie marketingu wielopoziomowego mozesz zosta¢ poddany presji, aby
osiggnac okreslone limity sprzedazy. Jesli zwerbowate$ nowego sprzedawce, moze
dojs¢ do sytuacji, kiedy to ty bedziesz musiat wywiera¢ na niego presje. Jesli
do udziatu w programie przekonates$ znajomych i rodzine, relacje z tymi osobami
mogg ucierpiec i pojawig sie konflikty.

Strata czasu

Sprzedaz produktéw lub ustug, jak kazda wtasna dziatalno$¢ gospodarcza, wymaga
wtozenia w nig wiele pracy. Na zbudowanie relacji z klientami potrzeba czasu. Dobrze
sie zastandw nad tym, czy masz go wystarczajaco duzo, a jesli tak, to czy rzeczywi-

Scie chcesz poswiecic¢ go na sprzedaz. A moze wiekszg satysfakcje sprawi ci udziat




w wolontariacie lub spedzenie wolnego dnia z rodzing lub przyjaciétmi? Zwtaszcza
jesli okaze sie, ze produkt nie jest dochodowy albo firma jest nieuczciwa. Woéwczas
stracisz i pienigdze, i czas.

Jak rozpoznaé podejrzane oferty marketingu
wielopoziomowego?

Badz krytyczny

Juz pierwsze stowa oferty moga wzbudzié¢ czujnoscé: Jesli cos wydaje sie zbyt dobre,
aby by¢ prawdziwe, to prawdopodobnie rzeczywiscie tak jest. Sygnatem ostrzegaw-
czym powinny by¢ obietnice typu: ,gwarantowane zyski”, ,maksymalne zyski w naj-
krotszym czasie” czy ,zero ryzyka”. Najczesciej masz wtedy do czynienia z oszustwem.

Nie pozwdl wywierac na siebie presji

Kolejny sygnat ostrzegawczy to proby wywierania przez sprzedawcéw presji w celu
zawarcia z nimi umowy czy tez zbyt wysokie przedptaty. Zastanéw sie: czy ofero-
wany produkt jest ci rzeczywiscie potrzebny? Czy transakcja jest naprawde tak
korzystna, jak sie wydaje na pierwszy rzut oka? Zanim przyjmiesz oferte, poswiec
troche czasu na jej spokojne przemyslenie.

Sprawdz, z kim wspétpracujesz

Na stronach typu who.is mozna sprawdzi¢, kto jest wtascicielem witryny. Mozna
tez zweryfikowac¢ zgodnosc¢ danych konta z nazwa firmy, z ktérg rzekomo mamy
do czynienia. Czasami trudno jest rozpoznac na pierwszy rzut oka, gdzie jest zare-
jestrowana firma przedstawiona na stronie, mimo to zawsze powiniene$ zajrzec
do bazy KRS. Jedli firma nie jest wpisana do KRS, to jest duze prawdopodobienstwo,
ze masz do czynienia z oszustwem.

Skontaktuj sie z Urzedem Ochrony Konkurencji i Konsumentéw
UOKIK publikuje w sieci aktualne ostrzezenia dotyczace dziatan spoétek, ktore
klasyfikuje jako watpliwe lub oszukancze. Jesli interesuje cie dana oferta, zanim

ja przyjmiesz, sprawdz firme na stronie finanse.uokik.gov.pl




Rady dla rodzicow

Rozmawiajcie z dzie¢mi na temat marketingu wielopoziomowego. Sprébuijcie
zrozumied, dlaczego dziecko koniecznie chce przytaczyc sie tej formy
dziatalnosci. Dlaczego wydaje mu sie to tak atrakcyjne? Czy inna praca nie

zaoferuje mu tego samego?

Traktujcie powaznie zainteresowania swoich dzieci i dowiedzcie sie, jakie

tematy je interesuja.

W przypadku pytan lub trudnosci mozecie skorzystaé z pomocy, dzwoniac pod
numer 800 100 100. Jest to bezptatny i anonimowy telefon dla dorostych maja-

cych problemy z dzie¢mi.




Online trading | inne
. ryzyka finansowe

Oszukanczy online trading

Pod pojeciem ,online trading” kryje sie kupno i sprzedaz papieréw wartosciowych,
takich jak akcje, obligacje, fundusze inwestycyjne i kryptowaluty, za posrednictwem
platform internetowych. Dzieki tym platformom inwestorzy z domu zarzadzaja
swoimi inwestycjami i wykonuja transakcje w sieci. Odpowiednie aplikacje sg za-
zwyczaj tatwe w uzyciu i umozliwiajg rozpoczecie inwestycji online, nawet jesli
dysponujesz niewielkg kwotg. Niektore aplikacje wykorzystujg elementy rywalizacji,
aby dotrze¢ do mtodszej publicznosci.

Niestety rowniez tutaj zdarzaja sie czarne owce: nie kazda platforma online
trading jest uczciwa. Czesto sg one bardzo starannie skonstruowane i na pierwszy
rzut oka trudno rozpoznaé oszustwo. Mozna tam znalez¢ mnéstwo reklam, obietnic
wysokich zyskéw, petnych zachwytu relacji znanych oséb lub innych dowodéw
rzekomych sukcesow.

Oszustwo przebiega najczesciej w nastepujacy sposédb: uzytkownicy musza
zainwestowacd niewielkg sume i poczatkowo wydaje sie, ze odniesli sukces. Na-
stepnie domniemani brokerzy wywierajg presje na uzytkownikéw i domagaja sie
coraz wyzszych wktadoéw. Po poczatkowych sukcesach, o ktérych przekonuja
uzytkownikow rzekome zwiekszenie wartosci akcji i wzrost zyskéw, przychodzi
przykre przebudzenie. W rzeczywistosci oszusci nie dokonali zadnych inwestycji
w dziatalno$¢ handlowg lub wktady kapitatowe, nie ma wyptat i okazuje sie, ze
karta nagle sie odwrdcita, a jakichkolwiek zyskéw brak . Krétko méwiac, zainwe-
stowane pieniadze zniknety.

Kryptowaluty

Kryptowaluty majg stuzy¢ jako wirtualny $rodek ptatniczy. S generowane na réznych
komputerach (zdecentralizowanych) przy uzyciu formuty kryptograficznej. Liczba

coinéw w kryptowalucie jest ograniczona, dlatego dobrze nadaja sie do tego, aby




stac sie obiektem spekulacji. Do zakupu lub sprzedazy kryptowalut niezbedny jest
portfel kryptowalutowy (wallet).

W przypadku kryptowalut ryzyko zwigzane jest z silnymi wahaniami kursu, a takze
z mozliwoscia ich kradziezy z portfela. Utrata klucza oznacza utrate inwestycji.
Wazne jest zatem, abys$ prawidtowo zabezpieczyt swoje konto za pomocs silnego
hasta i uwierzytelniania dwusktadnikowego. Frazy odzyskiwania przechowuj w bez-
piecznym miejscu.

Zagrozenia zwigzane z online trading

Utrata zainwestowanego kapitatu

Wartos¢ papierow wartosciowych nie jest stata i zawsze istnieje ryzyko, ze inwestorzy
stracg pieniagdze. Rynki sg nieprzewidywalne i zdarzaja sie nagte wahniecia pod
wptywem takich czynnikéw jak warunki gospodarcze, wydarzenia polityczne lub
zmiany w danych przedsiebiorstwach. Dotyczy to szczegdlnie kryptowalut. Ryzyko
wystepuje nawet wtedy, gdy operator platformy online cieszy sie dobra opinia.

Btedne decyzje na skutek braku wiedzy i doswiadczenia

Jezeli nie masz wystarczajacej wiedzy i doswiadczenia w inwestycjach, mozesz
podja¢ btedne decyzje lub stac sie ofiarg oszustéw. Przed dokonaniem inwestycji
uzyskaj doktadne informacje i w razie watpliwosci zasiegnij porady specjalisty,
na przyktad w swoim banku.

Jak odrézni¢ platforme uczciwa od nieuczciwej?

Jesli chcesz, aby inwestycja przyniosta zysk, musisz upewnic sie, ze platforma jest wia-
rygodna.

Agresywna reklama w internecie i mediach spotecznosciowych lub za posrednictwem
messengera, obiecujgca wysokie zyski w krotkim czasie lub rzekomy brak ryzyka, jest
pierwszym sygnatem ostrzegawczym. Pamietaj: jesli co$ jest zbyt piekne, aby mogto
by¢ prawdziwe, to prawdopodobnie tak jest.

Mato wiarygodne firmy czesto fatszujg pozytywne opinie na swoéj temat. Poszukaj

w internecie bardziej krytycznych opinii. Sprawdz, czy nie umieszczono wpisu na temat

danej firmy na stronie organu nadzorujgcego sektor finansowy (KNF).




Oszusci sg czesto przeszkoleni w tym, by wywiera¢ psychologiczng presje np. podczas
rozmowy telefonicznej. Przekonuja, Ze nie mozna przegapic tej ,wyjatkowej okazji” lub
groza konsekwencjami, jezeli nie bedziesz chciat zaptaci¢ wyzszych sum. Pod zadnym
pozorem nie poddawaj sie presji. Wiarygodny sprzedawca pozwoli klientowi spokojnie
podja¢ decyzje co do kwoty i formy inwestycji pieniedzy.

Wazne jest, abys okreslit ryzyko, jakie jestes w stanie podjac¢, dywersyfikowat
inwestycje i regularnie sprawdzat swoj portfel. Poznaj zagrozenia i mozliwosci zwig-
zane z réznymi klasami aktywoéw, w razie potrzeby nie wahaj sie zasiegngé profe-
sjonalnej porady, by podjgé¢ wtasciwg decyzje. Wszystkie te wskazéwki dotyczg
rowniez mozliwosci inwestycyjnych oferowanych offline.
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Gry hazardowe

W gry hazardowych wynik zalezy od przypadku, a uczestnicy majg mozliwos¢
wygrania lub stracenia pieniedzy lub innych przedmiotéw wartosciowych. Przykta-
dami gier hazardowych s3 loterie, automaty do gier, ruletka, poker i zaktady spor-
towe. Reklamy gier hazardowych s3 czesto skierowane specjalnie do mtodych ludzi
i dotycza np. pokera online lub zaktadéw sportowych.

Zagrozenia zwigzane z grami hazardowymi moga by¢ réznego rodzaju.

e Zagrozenie uzaleznieniem: gry hazardowe mogg uzaleznia¢. Cztowiek szybko
wpadnie w btedne koto, jesli bedzie pos$wiecat coraz wiecej czasu i pieniedzy
na gre. Napedzaja go dreszczyk emocji i nadzieja na wygrana.

e Skutki spoteczne: uzaleznienie od gier hazardowych moze doprowadzi¢
do spotecznej izolacji, poniewaz osoba uzalezniona pos$wieca caty swdj czas
i energie na granie, zaniedbujac relacje spoteczne. Skutkiem sg konflikty w ro-
dzinie, wsrdd przyjaciot, a takze w miejscu pracy.

e Problemy finansowe: gry hazardowe mogg doprowadzi¢ do powaznych pro-
blemoéw finansowych. Wielu ludzi przecenia swoje szanse na wygrang i ob-
stawiajg wiecej niz mogg sobie pozwolié. Skutkiem tego s3g dtugi, finansowa
niestabilnosé, a nawet utrata majatku.

e Przestepstwa kryminalne: w niektorych przypadkach osoby uzaleznione
od hazardu i majace problemy finansowe mogg angazowac sie w dziatalnos¢
przestepcza, aby zdoby¢ $rodki na sptacenie swoich dtugéw hazardowych.
Skutkiem tego sg konsekwencje prawne i inne problemy.

Nie kazdy, kto bierze udziat w grach hazardowych, uzalezni sie od nich lub
wpadnie w tarapaty finansowe. Warto jednak zachowac rozsadek, uprawiajac hazard,
by¢ Swiadomym zagrozen, a w razie potrzeby zasiegna¢ profesjonalnej porady.
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Kilka rad na temat
. ograniczenia zagrozen

Ogodlne porady

Zachowaj ostroznos¢ podczas rozméw z nieznajomymi lub odbierajgc maile
z nieznanych zrodet

Nigdy nie podawaj nieznanym swoich danych osobowych, takich jak hasta,
numery kart kredytowych czy numery PESEL. Zanim ujawnisz swoje dane,
zweryfikuj tozsamos¢ dzwonigcego lub nadawcy. W przypadku online tradingu
wazne jest, aby nie ujawnia¢ zadnych danych zwigzanych z tymi formami
dziatalnosci, jak np. hasta dostepu do kryptowalut.

Badz sceptyczny wobec nietypowych ofert

Jedli oferta jest zbyt dobra, aby byta prawdziwa, to rzeczywiscie tak jest. Za-
chowaj szczegdlng ostroznosd, jesli zostaniesz poinformowany o niespodzie-
wanej wygranej lub spadku, ktérych warunkiem otrzymania bedzie wptata
z gory pewnej kwoty. Zweryfikuj powiadomienia o rzekomej wygranej np.
od influenceréw w bardziej krytycznych Zroédtach.

Weryfikuj autentycznosc stron internetowych i firm

Zanim podasz swoje dane osobowe lub finansowe na stronie internetowe;j,
upewnij sie, ze jest ona wiarygodna. Sprawdz adres URL strony, poszukaj opinii
lub skarg na temat firmy i skontaktuj sie z obstugg klienta, aby upewnic sie, ze
masz do czynienia z legalng firma.

Chron swoje dane osobowe

Do swoich kont online uzywaj silnych haset i aktywuj uwierzytelnianie dwu-
sktadnikowe. Nie podawaj swoich danych, zwtaszcza numeru karty kredytowej
lub numer telefonu. Nie pozwdl, aby sprzedawcy lub doradcy instalowali co$
na Twoim komputerze.
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Badz swiadom aktualnych zagrozen
Regularnie $ledz informacje na temat najnowszych metod oszustw. Informacje
te mozna znalez¢ np. na stronie internetowej KNF lub UOKIK.

Nie badz sam

Osoby pokrzywdzone czesto ze wstydu milcza na temat tego, co ich spotkato,
a izolowanie sie pogtebia tylko krzywde wyrzadzong przez oszustow. Jesli
states sie ofiarg oszustéw lub podejrzewasz, ze tak sie mogto staé, porozmawiaj
o tym z zaufang osoba.

Zgtaszaj podejrzane dziatania

Jesli podejrzewasz, ze padtes ofiarg oszustwa lub zauwazyte$ podejrzane dzia-
tania, poinformuj o tym niezwtocznie swaéj bank, policje lub UOKIK. Im szybciej
zareagujesz, tym wieksze szanse na to, aby ograniczy¢ szkode.

Rady dla rodzicow

e Otwarcie rozmawiaj o pienigdzach i ryzyku finansowym.

e Przekazuj wiedze o finansach i odpowiedzialnym zarzadzeniem finansami.

e Dawaj dobry przyktad tego, jak zarzadza¢ wtasnymi finansami.

e Obserwuj aktywnos¢ dziecka w internecie.

e Wyznacz granice i wspieraj krytyczne myslenie.

e Podkreslaj, jak wazne jest oszczedzanie i wyznaczanie plandw na przysztos$é.
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